
 

T.C. 

ORDU VALİLİĞİ 

ORDU YATIRIM İZLEME VE KOORDİNASYON BAŞKANLIĞI 

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

 

SIRA HİZMETİN ADI 

BAŞVURUDA 

İSTENEN 

BELGELER 

HİZMETİN 

TAMAMLANMA 

SÜRESİ (EN 

GEÇ) 

1  
Madencilik Faaliyetleri İçin 1.Sınıf İşyeri 

Açma ve Çalışma Ruhsatı Düzenlenmesi  

Orman Amenajman 

Planı Değişikliği 

Raporuna Envanter 

Karnesi  

Fesih 

Belgesi(Silinecek)  

Orman Amenajman 

Plan Değişiklik 

Tutanağı  

Tütün ve Alkol 

Piyasası Denetimini 

Yapacak Uzmanlara 

İlişkin Başkanlık 

Oluru  

Gümrük Denetimine 

Tabii Deniz 

Araçlarına Mahsus 

İzin Belgesi veya 

Doz düzeltme 

dilekçesi  

Büyükşehir 

Belediyesi ve İlçe 

Belediyesi İmar 

Şubesinden alınan 

imar durum belgesi  

Özel Eğitim 

Kurumları İşyeri 

Açma ve Çalışma 

Ruhsatı  

Tabii Gençleştirme 

Uygulama Sahasına 

Ait Fidan Sayım 

Tutanağı  

Laboratuvar Cihaz 

Kalibrasyon Planı  

7 Gün  



İşyeri açma izin 

harcı için banka 

dekontu  

Tütün ve Alkol 

Piyasası Denetimi 

Başkanlık Oluru  

Anlaşmazlık 

Tutanağı veya 

Muayenehane ve 

Poliklinik Ruhsatı 

(Serbest Veteriner 

Hekim M.)  
 

2  
Jeotermal Kaynak Arama Ruhsatı 

Verilmesi  

Yatırımın Sonunda 

Tarımsal İşletmede 

İş Güvenliği 

Konusunda Ab 

Standartlarının 

Karşılanacağına 

İlişkin 

Taahhütname(A1.32-

101)  

Veteriner Tıbbi Ürün 

Fason Üretimi Veya 

Analizi Yapılan 

Ürün Listesi  

Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 

Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde 

jeotermal kaynak 

arama ilk müracaat 

taahhütnamesi  

Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 

Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde 

nüfus cüzdanı  

15 Gün  



Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 

Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde 

vergi levhası (T.C. 

kimlik numarası 

dışında vergi kimlik 

numarası varsa)  

Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 

Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde 

vergi levhası  

Kadastral Plan  

Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 

Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde imza 

beyannamesi veya 

imza sirküsü  

Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 

Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde 

jeotermal kaynak 

arama ruhsat harcı 

için banka dekontu)  



Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 

Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde 

jeotermal kaynak 

arama ruhsatı için 

nakit teminat veya 

teminat mektubu  

Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 

Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde mali 

yeterlilik belgesi  
 

3  

Alo 112 Hattından Alınan (Acil Çağrı 

Merkezi) İhbar Ve Şikayetlerin 

Değerlendirilmesi  

Belge istenmiyor. 

 

Not : 112 Çağrı 

Merkezi araclığıyla 

başvuru yapılabilir.  

1 Dakika  

4  

Madencilik Faaliyetleri İçin 2. ve 3.Sınıf 

İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı 

Düzenlenmesi  

Orman Amenajman 

Planı Değişikliği 

Raporuna Envanter 

Karnesi  

Fesih 

Belgesi(Silinecek)  

Orman Amenajman 

Plan Değişiklik 

Tutanağı  

Tütün ve Alkol 

Piyasası Denetimini 

Yapacak Uzmanlara 

İlişkin Başkanlık 

Oluru  

Gümrük Denetimine 

Tabii Deniz 

Araçlarına Mahsus 

İzin Belgesi veya 

Doz düzeltme 

dilekçesi  

5 Gün  



Büyükşehir 

Belediyesi ve İlçe 

Belediyesi İmar 

Şubesinden alınan 

imar durum belgesi  

Özel Eğitim 

Kurumları İşyeri 

Açma ve Çalışma 

Ruhsatı  

Tabii Gençleştirme 

Uygulama Sahasına 

Ait Fidan Sayım 

Tutanağı  

İşyeri açma izin 

harcı için Banka 

Dekontu  

Anlaşmazlık 

Tutanağı veya 

Muayenehane ve 

Poliklinik Ruhsatı 

(Serbest Veteriner 

Hekim M.)  

Patlayıcı madde 

kullanımı olan 

madencilik 

faaliyetleri için 

sağlık koruma bandı 

işaretli vaziyet planı  
 

5  
Doğal Mineralli Su Arama Ruhsatı 

Verilmesi  

Fason Üretim 

Sözleşmesi  

Tanker Sayacı 

Muayene Cüzdanı  

Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 

Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde 

doğal mineralli su 

arama ilk müracaat 

taahhütnamesi  

Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

9 Gün  



başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 

Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde 

nüfus cüzdanı  

Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 

Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde 

vergi levhası (T.C. 

kimlik numarası 

dışında vergi 

numarası varsa)  

Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 

Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde 

vergi levhası  

Kadastral Plan  

Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 

Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde imza 

beyannamesi veya 

imza sirküleri  

Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 



Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde 

doğal mineralli su 

arama ruhsat harcı 

için banka dekontu  

Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 

Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde 

doğal mineralli su 

arama ruhsatı için 

nakit teminat veya 

teminat mektubu  

Müracaat formu ve 

arama projesi ile 

Başkanlığa 

başvurulduktan sonra 

Maden İşleri Genel 

Müdürlüğünden 

olumlu 

değerlendirme 

gelmesi halinde mali 

yeterlilik belgesi  
 

6  
Jeotermal Kaynak İşletme Ruhsatı 

Verilmesi  

Tarım Sigortaları 

Havuzu Eksperlik 

Eğitim Belgesi  

Tarım Sigortaları 

Havuzu Eksperlik 

Belgesi  

Jeotermal kaynak 

işletme projesi 

Başkanlıkça uygun 

bulunması halinde 

jeotermal kaynak 

işletme ruhsat harcı 

için banka dekontu  

Jeotermal kaynak 

işletme projesi 

Başkanlıkça uygun 

bulunması halinde 

jeotermal kaynak 

işletme ruhsatı için 

20 Gün  



nakit teminat veya 

teminat mektubu  

 

7  
Doğal Mineralli Su İşletme Ruhsatı 

Verilmesi  

Nihai Çevresel Etki 

Değerlendirmesi 

(ÇED) Raporu  

abc  

Doğal Mineralli su 

işletme projesi 

Başkanlıkça uygun 

bulunması halinde 

doğal mineralli su 

işletme ruhsat harcı 

için banka dekontu  

Doğal Mineralli su 

işletme projesi 

Başkanlıkça uygun 

bulunması halinde 

doğal mineralli su 

işletme ruhsatı için 

nakit teminat veya 

teminat mektubu  
 

25 Gün  

8  
Özel mülkiyete tabi alanlara I (a) grubu 

maden işletme ruhsatı verilmesi  

Hastane Fatura Üst 

Yazısı  

Tasfiye veya İflasın 

Kapandığına İlişkin 

Karar  

Meslek 

Yüksekokuluna 

Ulaşım İmkanları 

Raporu  

Ruhsat Başvuru 

Dosyası Modül 4 

Farmakoloji, 

Farmakokinetik, 

Toksikoloji ve Diğer 

Toksisite Çalışma 

Raporlarını İçeren 

Doküman  

İlgili kurum 

görüşleri olumlu 

gelmesi halinde talep 

sahibine ait adres 

bildirimi 

taahhütnamesi  

10 Gün  



İlgili kurum 

görüşleri olumlu 

gelmesi halinde 

işletme ruhsat bedeli 

için banka dekontu  

İlgili kurum 

görüşleri olumlu 

gelmesi halinde 

maden işletme 

projesi  

Anlaşmazlık 

Tutanağı veya 

Muayenehane ve 

Poliklinik Ruhsatı 

(Serbest Veteriner 

Hekim M.)  

I-A grubu maden 

işletme ruhsatı 

başvurusu için resmi 

yazı veya dilekçe  

Tütün ve Alkol 

Piyasası Denetimini 

Yapacak Uzmanlara 

İlişkin Başkanlık 

Oluru  
 

9  
Yapım İşleri Hakediş Ödemelerinin 

Yapılması  

Bu belge ID DBYS 

de bulunama  

Aktarım Kararı 

Örneği (Silinecek)  

İl Envanter Modeli  

Bilgi ve Beyan 

Formu (silinecek)  

Sınav Giriş Belgesi  

Sertifika İlkeleri ve 

Sertifika Uygulama 

Esasları (Elektronik 

Hizmet Sağlayıcı 

Sertifikası)  

Restorasyon Projesi 

veya Deniz 

Çevresinin Petrol ve 

Diğer Zararlı 

5 Gün  



Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  
 

10  
Doğrudan Temin Hakediş Ödemelerinin 

Yapılması  

Bu belge ID DBYS 

de bulunama  

Ulusal Emniyetli 

Yönetim ISM Kodu 

İşletici Bildirimi  

Toplu Mektup 

Postası Gönderimi 

Ücret İndirim 

Uygulama 

Sözleşmesi  

Karayolu Uygunluk 

Belgesi  

Fatura Şerh Onay 

Makbuzu  

Sınav Giriş Belgesi  

Restorasyon Projesi 

veya Deniz 

Çevresinin Petrol ve 

Diğer Zararlı 

Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  
 

5 Gün  

11  
Yapım İşlerine İlişkin Açık İhalenin 

Yapılması ve Sonuçlandırılması  

Kullanıcı Kod ve 

Şifre Teslim 

Tutanağı  

Tıp Merkezi İlgili 

Dal Uzmanları 

Raporu  

Teknolojik Ürün 

Tanıtım ve 

Pazarlama Destek 

Programı Komisyon 

Onayı  

Yurt içi mezunu ises 

eğitim kurumlarının 

üst yazısı ve 

30 Gün  



Diploma aslı, Yurt 

dışı mezunu ise 

Diploma aslı ve 

Türkçe Çevrisi, 

kimlik veya pasaport 

fotokopisi, diploma 

denklik belgesi aslı 

ve onaylı sureti, 

Maliye Bakanlığı 

vergi dairelerine 

yatırılan diploma 

harcı ve dilekçe  

Teknolojik Ürün 

Tanıtım ve 

Pazarlama Destek 

Programı Sonuç 

Raporu  

Özel Sağlık Alanı 

Kullanım Kararı 

Bulunan Hastane 

Binasının Yeterli 

Yeşil Alana Sahip 

Olduğuna İlişkin 

Belediye Raporu  

Tıp Merkezi 

Müşterek Teknik 

Raporu  

Teknolojik Ürün 

Tanıtım ve 

Pazarlama Destek 

Programı 

Değerlendirme 

Komisyonu Toplantı 

Tutanağı  

Tohumlama Belgesi  

Türk Silahlı 

Kuvvetleri Üçüncü 

Basamak Sağlık 

Hizmeti Sunucuları 

ile Sağlık Hizmeti 

Satın Alım 

Sözleşmesi  

Teknolojik Ürün 

Tanıtım ve 

Pazarlama Destek 

Sözleşmesi  



Eczane İşlemlerine 

Yönelik Matbu Form  

Teknolojik Ürün 

Tanıtım ve 

Pazarlama Destek 

Programı Etki 

Analizi Raporu  

veya  

Özel Sağlık Alanı 

Kullanım Kararı 

Bulunan Hastane 

Binasının Gürültü, 

Hava ve Su 

Kirliliğine Maruz 

Olmadığına İlişkin 

Rapor  

Özel Sağlık Alanı 

Kullanım Kararı 

Bulunan Hastane 

Binasının İnsan 

Sağlığını Olumsuz 

Yönde Etkileyecek 

Endüstriyel 

Kuruluşlar ile 

Gayrisıhhi 

Müesseselerden 

Uzak Olduğuna 

İlişkin Rapor  

Turkish Yearbook of 

Human Rights 

Dergisi  

Deniz Çevresinin 

Petrol ve Diğer 

Zararlı Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  
 

12  
Yapım İşleri Ara Hakediş Dosyasının 

Hazırlanması  

Kullanım Kılavuzu  

Sınav Giriş Belgesi  

30 Gün  



Deniz Çevresinin 

Petrol ve Diğer 

Zararlı Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  
 

13  
Lisanssız Elektrik Üretimi İçin Su 

Kullanım Hakkı Verilmesi  

Bu belge ID DBYS 

de bulunama  

Ölçü ve Ölçü 

Aletleri Şeması  

Başvuru ücretinin 

ilgili şebeke 

işletmecisinin 

hesabına 

yatırıldığına dair 

banka dekontu  

Şirketin şirket 

sözleşmesi veya esas 

sözleşmesi ile 

tadillerinin 

yayınlandığı ilgili 

ticaret sicil gazetesi  

İthalata Konu 

Hububatın Uygunluk 

Belgesi  

Anlaşmazlık 

Tutanağı veya 

Muayenehane ve 

Poliklinik Ruhsatı 

(Serbest Veteriner 

Hekim M.)  

Her yıl tutarı Devlet 

Su İşleri tarafından 

belirlenip ilan edilen 

en az üç yıl süreli 

geçici teminat 

mektubu  

Fizibilite kontrol 

ücretinin 

yatırıldığına ilişkin 

banka dekontu  
 

2 Ay  

14  
Yapım İşleri Kesin Hesap ve Kesin 

Hakediş Dosyasının Hazırlanması  

Bu belge ID DBYS 

de bulunama  
45 Gün  



Lisans Sözleşmesi 

(Noter Onaylı) 

(silinecek)  

Deniz Çevresinin 

Petrol ve Diğer 

Zararlı Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  

Kullanım Kılavuzu  

Yapım ve Hizmet 

Sertifikası Yenileme 

Başvurusu Dilekçesi  

KDV İstisna Belgesi 

(Silinecek)  

Düzeltme Fişi  

Uygulama Projesine 

ait (as-built) 

CD/DVD  

G1 Yetki Belgesi  

 

15  
Yapım İşleri İlk Hakediş Dosyasının 

Hazırlanması  

Kullanım Kılavuzu  

Sınav Giriş Belgesi  

Emtia Sipariş 

Karşılama Fişi  

Organik Gübre 

Üretim İzni Alınacak 

Tesise Ait Kapasite 

Raporu  

Rezerv Etüt Raporu  

Akademik Niyet 

Mektubu  

15 Gün  



Deniz Çevresinin 

Petrol ve Diğer 

Zararlı Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  
 

16  
Yapım İşleri Geçici Kabulünün 

Yapılması  

Deniz Çevresinin 

Petrol ve Diğer 

Zararlı Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  
 

15 Gün  

17  
Yapım İşleri Kesin Kabulünün 

Yapılması.  

Deniz Çevresinin 

Petrol ve Diğer 

Zararlı Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  
 

15 Gün  

18  
Teminat Mektuplarının Kabulu, İadesi ve 

Vade Uzatımının Yapılması  

Restorasyon Projesi 

veya Deniz 

Çevresinin Petrol ve 

Diğer Zararlı 

Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  

Sınav Giriş Belgesi  

Çekirdek Kaynak 

Yönetim Sistemi 

Yetki Talep Formu  

Kadına Yönelik 

Şiddeti İzleme 

Komitesi Toplantı 

Raporu  

ödeme makbuzu  

Fatura Şerh Onay 

Makbuzu  

5 Gün  



Bu belge ID DBYS 

de bulunama  
 

19  
Nakit Emanetlerin Kabulünün ve 

İadesinin Yapılması  

Restorasyon Projesi 

veya Deniz 

Çevresinin Petrol ve 

Diğer Zararlı 

Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  

Sınav Giriş Belgesi  

Çekirdek Kaynak 

Yönetim Sistemi 

Yetki Talep Formu  

Fatura Şerh Onay 

Makbuzu  

Kadına Yönelik 

Şiddeti İzleme 

Komitesi Toplantı 

Raporu  

Lisans Sözleşmesi 

(Noter Onaylı) 

(silinecek)  

IPARD Başvuruları 

İçin Başvurunun 

Reddine İlişkin 

Rapor  
 

5 Gün  

20  
Yapım İşleri Geçici Teminat İadesinin 

Yapılması  

Deniz Çevresinin 

Petrol ve Diğer 

Zararlı Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  
 

15 Gün  

21  
Yapım İşleri Kesin Teminat İadesinin 

Yapılması  

Kadına Yönelik 

Şiddeti İzleme 

Komitesi Toplantı 

Raporu  

Bu belge ID DBYS 

de bulunama  

15 Gün  



Patlayıcı Madde 

Nakledenlere Ait 

Güvenlik Belgesi  

Sınav Giriş Belgesi  

Deniz Çevresinin 

Petrol ve Diğer 

Zararlı Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  
 

22  
Hazine arazisine I (a) grubu maden 

işletme ruhsatı verilmesi  

Hastane Fatura Üst 

Yazısı  

Meslek 

Yüksekokuluna 

Ulaşım İmkanları 

Raporu  

İlgili kurum 

görüşleri olumlu 

gelmesi halinde 

ihaleyi alana ait 

adres bildirimi 

taahhütnamesi  

İlgili kurum 

görüşleri olumlu 

gelmesi halinde 

ihaleyi alan 

tarafından yatırılacak 

işletme ruhsat bedeli 

için banka dekontu  

İlgili kurum 

görüşleri olumlu 

gelmesi halinde 

ihaleyi alan 

tarafından yatırılacak 

ihale bedeli için 

banka dekontu  

İlgili kurum 

görüşleri olumlu 

gelmesi halinde 

ihaleyi alan 

tarafından 

hazırlanacak maden 

işletme projesi  

9 Gün  



Anlaşmazlık 

Tutanağı veya 

Muayenehane ve 

Poliklinik Ruhsatı 

(Serbest Veteriner 

Hekim M.)  

I-A grubu maden 

işletme ruhsatı 

başvurusu için resmi 

yazı veya dilekçe  

Tütün ve Alkol 

Piyasası Denetimini 

Yapacak Uzmanlara 

İlişkin Başkanlık 

Oluru  
 

23  

Vatandaşların Başbakanlık İletişim 

Merkezi (BİMER) ya da Dilkçe Hakkı 

kapsamındaki Dilek ve Şikayetleri ile, 

Bilgi ve Belge Taleplerinin Alınması ve 

Sonuçlandırılması  

YÖNETMELİKTE 

BELİRTİLEN 

ŞARTLARA 

UYGUNLUĞUNA 

DAİR BEYAN veya 

Merkezlerde 

bulundurulması 

gereken bölümler, 

fizikî koşullar, 

yerleşim ve kullanım 

alanlarını gösteren, 

kurum amiri 

tarafından 

onaylanmış olan 

planı. veya 

Uygulama 

Değerlendirme 

Formu veya Deniz 

Çevresinin Petrol ve 

Diğer Zararlı 

Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  
 

3 Gün  

24  İş Deneyim Belgesinin Düzenlenmesi  

Deniz Çevresinin 

Petrol ve Diğer 

Zararlı Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  

5 Gün  



Et ve Süt Kurumu 

Yıllık Üretim Planı  

Lisans Sözleşmesi 

(Noter Onaylı) 

(silinecek)  

Gezici Araç ve Ünite 

Taramasında Ke Ait 

Belgeler  

Tarama Yetki 

Belgesi  

Gezici Araç ve Ünite 

Taramasında 

Kullanılacak Araca 

Ait Belgeler  
 

25  
Mal Alımına İlişkin Açık İhale Yapılması 

ve Sonuçlandırılması  

Turkish Yearbook of 

Human Rights 

Dergisi  

Kampanya Kapanış 

Yazısı  

2214/B - Yurt Dışı 

Müşterek Doktora 

Burs Programı 

Destek Yazısı  

2214/A - Yurt Dışı 

Doktora Sırası 

Araştırma Burs 

Programı Destek 

Yazısı  

Uzlaşmanın Vaki 

Olmadığına İlişkin 

Tutanak  

Uyuşturucu Madde 

Testlerinin Yapıldığı 

Laboratuarın Ruhsatı  

Özel Merkez Tabip 

Çalışma Belgesi  

Deniz Çevresinin 

Petrol ve Diğer 

Zararlı Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  

60 Gün  



Kadastral Plan  

Anlaşmazlık 

Tutanağı  

Uyuşturucu madde 

testlerinin yapıldığı 

laboratuarın 

ruhsatı/faaliyet izin 

belgesi  
 

26  

Yapım İşlerine İlişkin Belli İstekliler 

Arasında İhalenin Yapılması ve 

Sonuçlandırılması  

Kullanıcı Kod ve 

Şifre Teslim 

Tutanağı  

2239 - Girişimcilik 

ve Yenilikçilik 

Eğitim ve Araştırma 

Faaliyetlerini 

Destekleme 

Programı Destek 

Yazısı  

ÖTV Belgesi  

KANUN TASLAĞI  

YÖNETMELİK  

Özel Sağlık Alanı 

Kullanım Kararı 

Bulunan Hastane 

Binasının İnsan 

Sağlığını Olumsuz 

Yönde Etkileyecek 

Endüstriyel 

Kuruluşlar ile 

Gayrisıhhi 

Müesseselerden 

Uzak Olduğuna 

İlişkin Rapor  

A1 Yetki Belgesi 

(Silinecek)  

Anlaşmazlık 

Tutanağı  

5 Ay  



Bu belge ID DBYS 

de bulunama  

Deniz Çevresinin 

Petrol ve Diğer 

Zararlı Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  

Özel Sağlık Alanı 

Kullanım Kararı 

Bulunan Hastane 

Binasının Yeterli 

Yeşil Alana Sahip 

Olduğuna İlişkin 

Belediye Raporu  
 

27  
Hizmet Alımına İlişkin Açık İhale 

Yapılması ve Sonuçlandırılması  

2219 - Yurt Dışı 

Doktora Sonrası 

Araştırma Burs 

Programı Destek 

Yazısı  

Fuar Katılım 

Sözleşmesi  

Madde Bağımlılığı 

Tedavi 

Merkezlerinde görev 

yapacak personelin 

Madde Bağımlılığı 

Tedavi Merkezleri 

Yönetmeliğine 

uygun mesleki 

diplomaları  

Madde Bağımlılığı 

Tedavi Merkezleri 

Yönetmeliğinde 

Belirtilen Şartlara 

Uygun Olduğuna 

Dair Yazılı Beyan  

Madde Bağımlılığı 

Tedavi Eğitimi 

Sertifikası  

Anlaşmazlık 

Tutanağı  

Kadastral Plan  

60 Gün  



Uzlaşmanın Vaki 

Olmadığına İlişkin 

Tutanak  

Ambulans Tahsis 

Onayı  

Deniz Çevresinin 

Petrol ve Diğer 

Zararlı Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  

Madde Bağımlılığı 

Tedavi Merkezi 

Faaliyeti İzni 

Başvuru Formu  
 

28  
Yapım İşlerine İlişkin Pazarlık Usulü 

İhalenin Yapılması ve Sonuçlandırılması  

Kullanıcı Kod ve 

Şifre Teslim 

Tutanağı  

2239 - Girişimcilik 

ve Yenilikçilik 

Eğitim ve Araştırma 

Faaliyetlerini 

Destekleme 

Programı Destek 

Yazısı  

ÖTV Belgesi  

KANUN TASLAĞI  

YÖNETMELİK  

A1 Yetki Belgesi 

(Silinecek)  

Bu belge ID DBYS 

de bulunama  

Anlaşmazlık 

Tutanağı  

Özel Sağlık Alanı 

Kullanım Kararı 

Bulunan Hastane 

Binasının İnsan 

1 Ay  



Sağlığını Olumsuz 

Yönde Etkileyecek 

Endüstriyel 

Kuruluşlar ile 

Gayrisıhhi 

Müesseselerden 

Uzak Olduğuna 

İlişkin Rapor  

Özel Sağlık Alanı 

Kullanım Kararı 

Bulunan Hastane 

Binasının Yeterli 

Yeşil Alana Sahip 

Olduğuna İlişkin 

Belediye Raporu  

Deniz Çevresinin 

Petrol ve Diğer 

Zararlı Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  
 

29  

İldeki Kamu Kurumlarının Parasal 

Limitler Dahilindeki Acil İhtiyaçlarının 

Doğrudan Temin Edilmesi  

Personel Dozimetre 

Kalibrasyon Işınlama 

Ölçüm Tutanağı  

Deniz Çevresinin 

Petrol ve Diğer 

Zararlı Maddelerle 

Kirlenmesinde Acil 

Durumlarda 

Müdahale Yetki 

Belgesi  
 

30 Gün  

30  

Madencilik Faaliyetleri İçin Düzenlenen 

İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatının Devir 

İşlemlerinin Yapılması  

İşyeri açma ve 

çalışma ruhsatının 

devir talebine ilişkin 

dilekçe veya resmi 

yazı  

Devir alana ait 

maden işletme 

ruhsatı  

Tabii Gençleştirme 

Uygulama Sahasına 

Ait Fidan Sayım 

Tutanağı  

Kimlik veya 

Pasaport Fotokopisi  

5 Gün  



Anlaşmazlık 

Tutanağı veya 

Muayenehane ve 

Poliklinik Ruhsatı 

(Serbest Veteriner 

Hekim M.)  

İşyeri açma izin 

harcı için banka 

dekontu  
 

31  
Jeotermal Kaynak Arama Ruhsatının 

Devir İşlemlerinin yapılması  

Jeotermal kaynak 

arama ruhsatının 

devir talebine ilişkin 

dilekçe veya resmi 

yazı  

Devreden tarafından 

hazırlanan jeotermal 

kaynak arama 

faaliyet raporu  

Başkanlıkça uygun 

bulunması halinde 

Jeotermal Kaynak 

Arama Ruhsatı Devir 

Formu  

Kadastral Plan  

Anlaşmazlık 

Tutanağı  

Muayenehane ve 

Poliklinik Ruhsatı 

(Serbest Veteriner 

Hekim M.)  

Bireysel Okur-

Yazarlık Belgesi  

Tahsilat Bordrosu  

Başkanlıkça uygun 

bulunması halinde 

jeotermal kaynak 

arama ruhsat harcı 

için banka dekontu  

Başkanlıkça uygun 

bulunması halinde 

jeotermal kaynak 

arama ruhsatı için 

15 Gün  



nakit teminat veya 

teminat mektubu  

Jeotermal kaynak 

arama ruhsat devri 

için devralan 

firmanın yönetim 

kurulu kararı  
 

32  
Doğal Mineralli Su Arama Ruhsatının 

Devir İşlemlerinin yapılması  

Doğal mineralli su 

arama ruhsatının 

devir talebine ilişkin 

dilekçe veya resmi 

yazı  

Devreden tarafından 

hazırlanan doğal 

mineralli su arama 

faaliyet raporu  

Başkanlıkça uygun 

bulunması halinde 

doğal Mineralli Su 

Arama Ruhsatı Devir 

Formu  

Kadastral Plan  

Anlaşmazlık 

Tutanağı  

Muayenehane ve 

Poliklinik Ruhsatı 

(Serbest Veteriner 

Hekim M.)  

Bireysel Okur-

Yazarlık Belgesi  

Tahsilat Bordrosu  

Başkanlıkça uygun 

bulunması halinde 

doğal mineralli su 

arama ruhsat harcı 

için banka dekontu  

Başkanlıkça uygun 

bulunması halinde 

doğal mineralli su 

arama ruhsatı için 

nakit teminat veya 

teminat mektubu  

15 Gün  



Doğal mineralli su 

arama ruhsat devri 

için devralan 

firmanın yönetim 

kurulu kararı  
 

33  

Madencilik Faaliyetleri İçin Düzenlenen 

İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatının 

Unvan Değişikliği İşleminin Yapılması  

İşyeri açma ve 

çalışma ruhsatı 

üzerinde unvan 

değişikliği talebini 

içeren dilekçe  

A1 Yetki Belgesi 

(Silinecek)  

Anlaşmazlık 

Tutanağı  

Tütün ve Alkol 

Piyasası Denetimini 

Yapacak Uzmanlara 

İlişkin Başkanlık 

Oluru  

Fesih 

Belgesi(Silinecek)  
 

5 Gün  

34  
Jeotermal Kaynak İşletme Ruhsatının 

Devir İşleminin Yapılması  

Jeotermal kaynak 

işletme ruhsatının 

devir talebine ilişkin 

dilekçe veya resmi 

yazı  

Devreden tarafından 

hazırlanan jeotermal 

kaynak işletme 

faaliyet raporu  

Başkanlıkça uygun 

bulunması halinde 

Jeotermal Kaynak 

İşletme Ruhsatı 

Devir Formu  

Kadastral Plan  

Anlaşmazlık 

Tutanağı  

Muayenehane ve 

Poliklinik Ruhsatı 

(Serbest Veteriner 

Hekim M.)  

15 Gün  



Bireysel Okur-

Yazarlık Belgesi  

Tahsilat Bordrosu  

Başkanlıkça uygun 

bulunması halinde 

jeotermal kaynak 

işletme ruhsat harcı 

için banka dekontu  

Başkanlıkça uygun 

bulunması halinde 

jeotermal kaynak 

işletme ruhsatı için 

nakit teminat veya 

teminat mektubu  

Jeotermal kaynak 

işletme ruhsat devri 

için devalan firmanın 

yönetim kurulu 

kararı  
 

35  
Doğal Mineralli Su İşletme Ruhsatının 

Devir İşlemlerinin Yapılması  

Doğal mineralli su 

işletme ruhsatının 

devir talebine ilişkin 

dilekçe veya resmi 

yazı  

Devreden tarafından 

hazırlanan doğal 

mineralli su işletme 

faaliyet raporu  

Başkanlıkça uygun 

görülmesi halinde 

Doğal Mineralli Su 

İşletme Ruhsatı 

Devir Formu  

Kadastral Plan  

Anlaşmazlık 

Tutanağı veya 

Muayenehane ve 

Poliklinik Ruhsatı 

(Serbest Veteriner 

Hekim M.)  

Bireysel Okur-

Yazarlık Belgesi  

15 Gün  



Tahsilat Bordrosu  

Başkanlıkça uygun 

görülmesi halinde 

doğal mineralli su 

işletme ruhsat harcı 

için banka dekontu  

Başkanlıkça uygun 

görülmesi halinde 

doğal mineralli su 

işletme ruhsatı için 

nakit teminat veya 

teminat mektubu  

Doğal mineralli su 

işletme ruhsat devri 

için devralan 

firmanın yönetim 

kurulu kararı  
 

36  
Doğal Mineralli Su Arama Ruhsatının 

Temdit İşleminin Yapılması  

Temdit talebini 

içeren dilekçe veya 

resmi yazı  

2221 - Konuk veya 

Akademik İzinli 

(Sabbatical) Bilim 

İnsanı Destekleme 

ProgramıKonuk 

Bilim İnsanı 

Açıklama Yazısı  
 

15 Gün  

37  
Jeotermal Kaynak Arama Ruhsatının 

Temdit İşleminin Yapılması  

Temdit talebini 

içeren dilekçe veya 

resmi yazı  

Veteriner Tıbbi Ürün 

Fason Üretimi veya 

Analizi Faaliyet 

Açıklama Yazısı  
 

15 Gün  

38  
I-A Grubu Maden İşletme Ruhsatının 

Temdit İşleminin Yapılması  

Temdit talebini 

içeren dilekçe veya 

resmi yazı  

Tabiat Varlığı Tescil 

Onayı  

Özel mülk sahibine 

verilen ruhsatlar 

dışındaki sahalar için 

temdit bedeli için 

banka dekontu  

10 Gün  



Temdit talebinin 

Başkanlıkça uygun 

bulunması halinde 

ruhsat bedeli için 

banka dekontu  
 

39  
I-A Grubu Maden İşletme Ruhsatının 

Devir İşleminin Yapılması  

veya  

Devir harcı için 

banka dekontu  

Ruhsat bedeli için 

banka dekontu  

Ruhsat sahası özel 

mülkiyete tabi alan 

ise devir alan adına 

tapu senedi  

A1 Yetki Belgesi 

(Silinecek)  

Anlaşmazlık 

Tutanağı veya 

Muayenehane ve 

Poliklinik Ruhsatı 

(Serbest Veteriner 

Hekim M.)  

Restorasyon Projesi  

 

7 Gün  

40  
I-A Grubu Maden İşletme Ruhsatının 

Terk İşlemlerinin Yapılması  

Terk talebini içeren 

dilekçe veya resmi 

yazı  

2232 - Yurda Dönüş 

Araştırma Burs 

Programı Yurt 

Dışında İkamet 

Edildiğine Dair 

Belge  

Madde Bağımlılığı 

Tedavi Merkezi 

Denetleme Formu  
 

10 Gün  

41  

Jeotermal Kaynak ve Doğal Mineralli Su 

Arama/İşletme Ruhsatlarının Terk 

İşlemlerinin Yapılması  

Ruhsat sahasının terk 

talebini içeren 

dilekçe veya üst yazı  

2232 - Yurda Dönüş 

Araştırma Burs 

15 Gün  



Programı Taahhüt 

Beyanı  

Tabii Gençleştirme 

Uygulama Sahasına 

Ait Fidan Sayım 

Tutanağı  
 

42  

Jeotermal Kaynak ve Doğal Mineralli Su 

Arama/İşletme Ruhsatlarının Unvan 

Değişikliği İşleminin Yapılması  

Unvan değişikliği 

talebini içeren 

dilekçe  

Kadastral Plan  

Anlaşmazlık 

Tutanağı  

Bireysel Okur-

Yazarlık Belgesi  

Ruhsat sahibinin 

yeni unvanı adına 

düzenlenen teminat 

mektubu  
 

15 Gün  

43  
1-A Grubu Maden İşletme Ruhsatının 

Unvan Değişikliği İşleminin Yapılması  

Unvan değişikliği 

talebini içeren 

dilekçe  

A1 Yetki Belgesi 

(Silinecek)  

Bireysel Okur-

Yazarlık Belgesi  

Anlaşmazlık 

Tutanağı  
 

7 Gün  

44 Muhtar Maaş Prim Ödeme   
İzin, Vekalet İcra 

belgeleri 
7 Gün 



45 
Mevsimlik Tarım İşçileri Yerleşim, 

Bakım, Güvenlik 
SGB Ödenek 7 Gün 

 

 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile 

başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki 

tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci 

müracaat yerine başvurunuz. 

 

İlk Müracaat Yeri:  İkinci Müracaat Yeri:  

İsim  : Yakup KARATAŞ  İsim  : Metin CEBECİ 

Unvan  : Şube Müdür V. Unvan  : Şube Müdürü V. 

Adres  : Karşıyaka Mahallesi Atatürk 

Bulvarı No:336/D Altınordu/Ordu 

Adres  : Karşıyaka Mahallesi Atatürk 

Bulvarı No:336/D Altınordu/Ordu 

Telefon  : (0452) 666-4066 Telefon  : (0452) 666-4066 

Faks  : (0452) 666-4566  Faks  : (0452) 666-4566  

e-Posta  : yikob@ordu.gov.tr e-Posta  : yikob@ordu.gov.tr 

 


